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RAPOR OZETi

Tarsus Universitesi Personel Daire Baskanligi Hizmet I¢i Egitim Degerlendirme Anketi calismasi
kapsaminda 17 Subat 2026 tarihinde Mersin Valiligi 11 Afet ve Acil Durum Miidiirliigii personeli
tarafindan tiim personeline yonelik “Afet Farkindahk ve Yangin Farkindahk” konulu hizmet igi
egitim verilmistir. Egitim sonrasinda planlama, anket formu olusturma, veri toplama, analiz ve
raporlama faaliyetlerinden olusan siire¢ tamamlanmais ve siirece iligkin bu rapor hazirlanmistir. Planlama
asamast Personel Daire Bagkanligi tarafindan belirlenmis ve ilgili planin yiiriitiilmesi Personel Daire
Bagkanligi sorumlulugunda gerceklesmistir. Personel Daire Baskanligi biinyesinde anket formlari
olusturulmustur. Olusturulan formlar 18 Subat 2026 tarihinde egitime katilan tiim personele resmi yazi
ile duyurulmustur. Bu anket Google Forms iizerinden egitim memnuniyetine yonelik olarak
degerlendirilme amaciyla uygulanmustir.

Egitime toplam 278 personel katilmistir. Uygulanan ankete toplam 61 kisi katilmistir. Ankete katilim
orant %22,00°dir.

Ankete Katilan 61 kisinin iinvan bazli dagilimina asagidaki tabloda yer verilmistir.

Statunlz
61 yanit

@ Akademik Personel
@ idari Personel

Ankete Katilan 61 kisinin cinsiyet dagilimina asagidaki tabloda yer verilmistir.
Cinsiyetiniz
61 yanit

@ Erkek
® Kadin




Anket kapsaminda, egitime katilan tiim personele toplam 10 adet 1-5 arasinda puanlama yapabilecegi
soru yoneltilmistir. Memnuniyet 6lgeklerinde puanlama yapilirken;

“kesinlikle katiliyorum” secenegine 5 puan,

e “katiliyorum” secenegine 4 puan,

e “kararsizim” secenegine 3 puan,

o “katilmiyorum” segenegine 2 puan,

o “kesinlikle katilmiyorum” segenegine ise 1 puan verilmistir.

Ayrica elde edilen verilerden hareketle sonuglar “Olumlu”, “Olumsuz” ve “Kararsiz” olmak iizere 3
grupta incelenmistir. Likert skalasinda degerlendirilen sorulara

e 4 ve 5 puan verenler “Olumlu”
e 3 puan verenler “Kararsiz”
e 1 ve 2 puan verenler “Olumsuz” goriise sahip olarak kabul edilmistir.

Verilerin analiz sonuglari i¢in, her bir soruya katilimcilar tarafindan verilen puanlara yonelik frekans
tablolar1 olusturulmustur.

e Olumsuz goriise sahip olanlar -,

e Kararsiz goriige sahip olanlar gri,

e  Olumlu goriise sahip olanlar - renkle tablolarda gosterilmistir.
Frekans Tablolari

Anket
ANKET SORULARI 1-2Puan | 3Puan | 4-5Puan | g0 0,

0,00% |[100,00% [ Olumlu

1-Egitimci konuya ne derece hakimdi?

3,30% | 96,70% | Olumlu

2-Egitimi veren kisinin anlatimi ne kadar anlasilird1?

8,20% | 90,20% | Olumlu

3-Egitim yapilan fiziki ortam s6z konusu egitim i¢in ne derece uygundu?

8,20% | 90,20% | Olumlu

4-Egitimi veren kisi katilimcilarla yeterli iletisimi saglayabildi mi?

9,80% [ 88,60% Olumlu

5-Egitimin siiresi ne derecede yeterliydi?

8,20% [ 88,50% Olumlu

6-Egitim icerik olarak beklentilerinizi ne kadar karsilayabildi?

4,90% | 95,10% | Olumlu

7-Egitimcinin kullandi1g1 materyaller s6z konusu egitim igin ne kadar uygundu?

4,90% | 95,10% | Olumlu

8-Egitimcinin drneklendirmeleri sizin i¢in ne derece yeterliydi?

9--Egitimin gelisiminize katki sagladigi ve bilgi birikiminizi arttirdigini diistiniiyor
musunuz?

3,30% | 9510% | ojumlu

10-Egitimi genel anlamiyla nasil degerlendirirsiniz?

4,90% | 9510% | Olumlu

MEMNUNIYET ORTALAMASI 557% | 93,46% | Olumlu

RAPOR SONUCU

Sonug olarak “Afet Farkindalik ve Yangin Farkindahk” egitimi %93,46’11ik memnuniyet ortalamasi
ile genel beklentiyi karsilamistir. Anket sonunda “Universitemizden beklediginiz bu tarz egitim konulari
veya egitim vermesi i¢in dnerebileceginiz egitimci varsa belirtir misiniz? sorusu yoneltilmistir. Cevap
olarak;

e Mrb yapilan ¢alisma ve egitimler giizel ve yerinde ama egitimler sartlar, imkanlar el verdigi
stirece konferans salonunda anlatildigi gibi fiziki sartlar ve egitimin uygulanmasi gerektigi
durumlarda oryantasyon seklinde uygulamali olarak yapilmasi daha uygun ve kalici olacag



kanaatindeyim. Ac¢iklamamiz yanlis anlagilmasin nagizane fikir beyam tesekkiir ederim iyi
caligmalar diliyorum.

ilkyardim egitimi

CANVA egitimi ile ilgili egitimcilerle iletisime gegilebilir. Internette egitim veren pek gok isim
yer almaktadir. 2) "Bilisim Okuryazarligi": Universitemiz bilgi islem departmanindan
verilebilir. 3) "Dijital Finansal Okuryazarlik Egitimi": TEB Bankasinin talep olusturldugunda
bu tarz bir iicretsiz egitimi mevcuttur. Boliim olarak mail attim geri doniis alamadim ama
Universitemiz ayrica iletisime gegerse egitim planlamasi yapilabilir. "Koruyucu Aile Modeli
Tanitim ve Farkindalik": Mersin Aile ve Sosyal Hizmetler Il Miidiirliigii ile isbirligi yapilablir.
""Hijyen Egitimi" : Universitemiz Saglik Bilimleri Fakiiltesi Ogretim Elemanlart. vb....
Cocuk, ergen ruh sagligi- Prof. Dr. Fevziye Toros

Tesekkiir ederim

AKADEMIK ve idari personele Uslup ve Sosyal Davranis Kurallar1 Egitimi.

Personel Daire Baskanligina bu duyarliligi i¢in ¢ok tesekkiir ederiz. Cilinki her egitimde
eksikliklerimizi goriiyor ve hatirliyoruz. Sonugta deprem iilkesiyiz. Takdir ediyorum sizleri
ilginiz ve faydali egitimleriniz igin

Elektrik ve su tasarrufu, Cevre koruma ve atik yonetimi.

Egitimlerin sabah saatlerinde yapilmas1 daha verimli olacaktir.



